
 

 

 

 

 

REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 

CÉDULA DE INFORMACIÓN 
NOMBRE: TRÁMITE: X SERVICIO:  

PROGRAMA DE CREDENCIAL NACIONAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD  

DESCRIPCIÓN:  

SE OTORGAN CREDENCIALES A PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE FORMA GRATUITA, OBTENIENDO UN DESCUENTO EN 
TRANSPORTE, AGUA POTABLE, PREDIAL Y PASAPORTE. 

FUNDAMENTO LEGAL: 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO LIBRE 

Y SOBERANO DE MÉXICO, LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, LEY ORGÁNICA DEL 
ESTADO DE  MÉXICO, LEY QUE  CREA LOS ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS ARTÍCULO 3º, LEY QUE 

CREA LOS ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS DE CARÁCTER MUNICIPAL DENOMINADOS SISTEMAS 

MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS,  ARTÍCULO  35 INCISO A 
Y EL ARTÍCULO 82 DEL BANDO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TONATICO,  REGLAMENTO  Y MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF TONATICO 

DOCUMENTO A OBTENER: Credencial de discapacidad 
VIGENCIA DEL 

DOCUMENTO 

A OBTENER: 
5 años  

¿SE REALIZA EN LÍNEA?: SI  NO 

x 
DIRECCIÓN WEB N/A 

CASOS EN LOS QUE EL TRÁMITE DEBE REALIZARSE:  TENER UNA DISCAPACIAD  

REQUISITOS: 

ORIGINAL 

anotar la palabra 

SI o NO 

COPIAS anotar 

con número la 
cantidad de 

copias 

FUNDAMENTO JURÍDICO-ADMINISTRATIVO,  

 

PERSONAS FÍSICAS 

1. CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD EXPENDIDO 

POR UN MÉDICO EN REHABILITACIÓN  

2. ACTA DE NACIMIENTO 

3. CURP  

4. COMPROBANTE DE DOMICILIO  

5. CREDENCIAL DE ELECTOR  

6. NOMBRE DE ALGÚN FAMILIAR Y NÚMERO 

TELEFÓNICO  

7. PRESENTARSE LA PERSONA QUE PRESENTA LA 
DISCAPACIDAD, PARA TOMARLE FOTOGRAFÍA, 

SU HUELLA Y FIRMA DIGITAL     

8. TODOS LOS DOCUMENTOS ORIGINALES 

POSTERIORMENTE SE REGRESAN EXCEPTO EL 

CERTIFICADO   

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

N/A 

PERSONAS JURÍDICO COLECTIVAS 

N/A  

N/A 

 

N/A 

 

N/A 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

N/A  

N/A 

 

N/A 

N/A 

DURACIÓN DEL TRÁMITE: 30 MINUTOS  TIEMPO DE RESPUESTA: INMEDIATA   

 

COSTO: NO TIENE COSTO  Fundamento Jurídico N/A 

FORMA DE PAGO: EFECTIVO  TARJETA DE CRÉDITO   TARJETA DE DÉBITO  EN LÍNEA (PORTAL DE PAGOS)  

DÓNDE PODRÁ PAGARSE: N/A 



 

 

 

 

 

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A 

CRITERIOS DE 

RESOLUCION DEL 

TRAMITE 

QUE CUMPLA CON TODA LA DOCUMENTACION REQUERIDA  

 

 

 

ELABORÓ: 

 

 

 

C. MARIA TERESA TAPIA GUADARRAMA 

VISTO BUENO: 

 

 

 

C. JORGE OMAR ROGEL RÁMIREZ 

DIRECTOR DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE 

TONATICO 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

 

15 /  ENERO   /    2024    . 

   

 

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE: 

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA MODULO DE CREDENCIALIZACION   

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: PROFR. ELLERY GUADALUPE FIGUEROA MACEDO 

DOMICILIO: CALLE: GERTUDIS AYALA  NO. INT. Y EXT.: 2 

COLONIA: BARRIO SAN GASPAR  MUNICIPIO: TONATICO 

C.P.: 51950 HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN:  LUNES A VIERNES DE 9:00.A.M A 15.00.HRS.   

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

721 14-1-01-58 

14-118-43 

N/A N/A dif@tonatico.gob.mx 

 OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OFICINA: N/A 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A 

DOMICILIO: CALLE: N/A NO. INT. Y EXT.: N/A 

COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A 

C.P.: N/A HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: N/A 

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

N/A N/A N/A N/A N/A 

FORMATO(S) 

DESCARGABLES 

 

N/A 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¿PARA QUE LES SIRVE LA CREDENCIAL? 

RESPUESTA: PARA DESCUENTOS EN DIFERENTES TRAMITES Y PUEDAN TENER UN MEJOR CALIDAD DE VIDA  

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¿POR QUE NO LES COMENTA QUE NOS HAGAN DESCUENTOS EN MEDICAMENTOS? 

RESPUESTA: LES VOY A COMENTAR A MIS AUTORIDADES  

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¿EN EL TRANSPORTE TAMBIÉN APLICA PARA EL ACOMPAÑANTE? 

RESPUESTA: NO, SOLO ES PARA LA PERSONA CON DISCAPACIDAD 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 

N/A 


