Asesoria Juridica y Recepcion de Quejas a Violaciones de Derechos Humanos

Consiste en brindar informaciaon, orientacion y asesoria legal especializada en diferentes materias a
toda la poblacion que tenga alguna duda o problema legal, asi como recibir las Quejas de la
poblacién de su municipalidad y remitirlas a la Comision de Derechos Humanos del Estado de
| | México, por conducto de sus visitadurias.

Articulo 147 de |a Ley Organica Municipal del Estado de México.
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de
Derechos Humanos.

UMENTO N/A

TENER:

M/,

Cuando el Ciudadano lo requiera,

(m (12)

PERSONAS FiSICAS
| 1. Asistir de manera personal a la|  /a N/ A
Defensoria Municipal de

Derechos Humanos.

= | -. |

| PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

N/ M/A N/A
N/A




INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A | N/A
. I |
. (14) PASOS A ASISTIR DE MANERA PERSONAL A LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS
| SEGUIR QUE HUMANOS
DEBE DE
| REALIZAR EL
!CIUDADAND
| (15) PLAZO N/A
| MAXIMO DE
RESPUESTA
1 (16) COsTO: Gratuito | IN."A
(17) JE N . : N
EFECTIVO| / TARJETADE| N/| TARJETA DE N/A EM LINEA (PORTAL /
3 CREDITO| A DEBITO| DE PAGOS) |,
N/A
N/A
Asistir de manera personal a la Defensoria Municipal a realizar su tramite.
N/A

(22) DEPENDENCIA U ORGANISMO;

Defensoria Municipal de Derechos

Defensoria Municipal de Derechos Humanos

Humanos
(24) TITULAR DE LA Lic. Efrain Ferrer Avala
DEPENDENCIA;
C Benito Juarez MO, INT. Y p.
AL EXT.
LE | | N/A
COLONIA: Barrio 5an Sebastian MUMNICIP [ Tonatico

Lo
Lunes a Viernes de 9:00 AM A 5:00 PM.

cp 51950

A CORREQ ELECTROMICO:{28)



N/A N/A defensori I icof

' defensoriampaltonaticol
1410955 : " oL
| hotmail.com

01721

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO (29)
| Nfa

|N/A

[
[ NO.INT. ¥ | N/A
EXT:

MUMICIP
| |

N/A

O ELECTRONICO:

INFURMACI&H ﬁDICIDHAI. (29)

LOué es una Queja?

Solicitud que realiza una persona para que la Comision de Derechos Humanos
de| Estado de México investigue la presunta violacion de Derechos Humanos de
Actos u Omisiones de naturaleza administrativa de Autoridades o Servidores
Publicos Municipales o Estatales,

LQuién puede presentar una Queja?

Cualguier persona,

£Cual es el plazo para presentar una Queja?

Un afo a partir de gue el quejoso haya tenido conocimiento de la viclacion de

RESPUESTA:
[ Derechos Humanos. )
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS (34)
N/a A : |
/ﬁs} ELABO (37) EECHA DE ACTUALIZACION:
LIC E :FRAIN FERRER
A Bt 29 DE MARZO DEL 2024,

DEFEN3OR MUNICIP&L DE DEFEN?C}R MUNICIPAL DE



DERECHOS HUMANGCS DE
TONATICO, MEXICO.

DERECHOS HUMANOS DE
TONATICO, MEXICO.




