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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

[

| NOMBRE:

TRAMITE: - SERVICIO:

ATENCION A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE TONATICO.

| DESCRIPCION: Caodigo de la Cédula

CONSISTE EN RECIBIR, REALIZAR EL TRAMITE CORRESPONDIENTE CON LOS SERVIDORES PUBLICOS HABILITADOS DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA
ADMINISTRACION Y DAR CONTESTACION A ESTAS; PROMOVIDAS POR LOS PARTICULARES YA SEA MEDIANTE ESCRITO LIBRE, CORREO ELECTRONICO, CORREQ
POSTAL, MENSAJERIA, TELEGRAFO, VERBAL ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA O A TRAVES DEL SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION MEXIQUENSE O
| MEDIANTE LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA.

EN EL TITULO SEPTIMO CAPITULO | QUE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, DE LA LEY DE
0 A TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

SE OBTENDRA LA CONTESTACION A LA SOLICITUD DE INFORMACION REALIZADA, ISV NI | A QUE SE SENALE POR
ESTA DEPENDERA DE COMO LO REQUIERA EL SOLICITANTE. VAN LA NATURALEZA DEL

OBTENER: DOCUMENTO
)5(' NO | DIRECCION WEB https://www.saimex.org.mx/saimex/ciudadano/login.page
§ CUANDO EL CIUDADANO QUIERE CONOCER INFORMACION DE MANERA PUBLICA.

SI ESTA SUJETO A VERIFICACION O INSPECCION, LO CUAL ESTA ESTIPULADO EN EL TITULO OCTAVO
CAPITULO | Y Il DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS.

PERSONAS FiSICAS

TITULO SEPTIMO CAPITULO | SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE

e e o [ e ronazion e oF 1 b
ESTA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

FORMULAR LA PREGUNTA DE MANERA PRECISA Y CORRECTA, S| 0 TITULO SEPTIMO CAPITULO | SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE
AS| COMO ALGUN INDICIO PARA FACILITAR LA BUSQUEDA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA LEY DE
ESTA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
INSTITUCIONES PUBLICAS
FORMULAR LA PREGUNTA DE MANERA PRECISA Y CORRECTA, S| 0 TITULO SEPTIMO CAPITULO | SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE
AS COMO ALGUN INDICIO PARA FACILITAR LA BUSQUEDA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA LEY DE
ESTA. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

LU VLYo Vol T S| LA SOLICITUD ES EN LINEA DEBERA DE ENTRAR A LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA.
(R R LU £\ CASO DE QUE LA SOLICITUD SEA PRESENCIAL DEBERA DE ACUDIR A LA OFICINA DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL.

PLAZO MAXIMO DE 15 DIAS HABILES
RESPUESTA MAS 7 DIAS HABILES DE PRORROGA COMO MAXIMO SI EL SERVIDOR PUBLICO LO SOLICITA.

COSTO: EL ACCESO DE INFORMACION )
SERA GRATUITO A EXCEPCION Fundamento Juridico: CAPITULO Il DE TITULO SEPTIMO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
DE LOS CASOS ESTIPULADOS EN | ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

LA LTAIPEMyM.

FORMA DE PAGO: EFECTIVO ’ X ’ TARJETA DE CREDITO l l TARJETA DE DEBITO | | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

EN LAS INSTALACIONES DE LA TESORERIA MUNICIPAL QUE SE ENCUENTRA UBICADO EN CALLE HERMENEGILDO GALEANA #2
TONATICO, ESTADO DE MEXICO.

DONDE PODRA PAGARSE:

| OTRAS ALTERNATIVAS: NO APLICA

LA OBTENCION DEL DOCUMENTO DONDE OBRA LA CONTESTACION DEL REQUERIMIENTO DEL CIUDADANO (A), CUANDO EL
SUJETO OBLIGADO SEA COMPETENTE Y CUENTE CON DICHA INFORMACION, DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN LA
LTAIPEMyM.

| CRITERIOS DE RESOLUCION
DEL TRAMITE

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA EESAREA




S GOSIERNG OIL :)& #
ESTADO DE MEXICO«
MEXICO 4

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DIRECCION DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE TONATICO

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: L.A.E. MARIA ELENA FUENTES LAGUNAS

DOMICILIO: HERMENEGILDO GALEANA NO. INT. Y EXT.: 2

COLONIA: BARRIO SAN GASPAR MUNICIPIO: TONATICO

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: DE LUNES A VIERNES EN UN HORARIO DE 09:00 A.M. A 16:00 P.M.

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

14 10412
14 10041
14 11795

01721 NO APLICA

01721

transparencia(@tonatico.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA NO APLICA

DOMICILIO: NO APLICA NO. INT. Y EXT.: NO APLICA
COLONIA: NO APLICA MUNICIPIO: NO APLICA
C.P: NO APLICA NO APLICA
NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
APLICA
NO APLICA
INFORMACION ADICIONAL
gCUANTO TIEMPO TIENE EL CIUDADANQO PARA PRESENTAR UN RECURSO DE REVISION DESPUES DE LA CONTESTACION
ENTREGADA!
RESPUESTA: TIENE 15 HABILES DESPUES DE LA RESPUESTA TITULO OCTAVO CAPITULO |I.

{QUE PROCEDE Si EL REQUERIMIENTO DE LA SOLICITUD NO ES ESPECIFICO?

RESPUESTA: EL SUJETO OBLIGADO PIDE LA ACLARACION O ESPECIFICACIQN POR PARTE DEL CIUDADANO RESPECTO A LA SOLICITUD DE
ACCESO A LA INFORMACION, COMO LO ESTABLECE EN EL TITULO SEPTIMO, CAPITULO | ARTICULO |59.

PR R {QUE PASA Sl EL SUJETO OBLIGADO NO RESPONDE EN LOS TERMINOS Y PLAZOS ESTABLECIDOS POR LA LEY DE
TRANSPARENCIA?

RESPUESTA: Si NO SE CONTESTA DENTRO DEL TERMINO DE 22 DIAS HABILES EL CIUDADANO PODRA EJERCER LA GARANTIA SECUNDARIA

QUE ES EL RECURSO DE REVISION EN CUALQUIER MOMENTO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
!
[ \

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
R 09 / 04 / 2024.
C. ELIDA é'%REZA L.A.E. MARIA ELENA FUEP:JTES LAGUNAS
SECRETARIA DE LA DIRECCION DE TRANSPARENCIA Y DIRECTORA DE TRANSPARENCIA Y ACCESQA LA
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL

\



